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 ةيؤرلا ريرقت
 

 ضومغلاو ديقعتلاو نيقيلا مدعو بلقتلا
 رصع يف ديقعتلا يف راحبلإا :يعانطصلاا ءاكذلاو
 نيقيلالا
 

 ءاكذلا رصع يف ضومغلاو ديقعتلاو نيقيلا مدعو بلقتلا مهف
 يعانطصلاا
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 يعانطصلاا ءاكذلا عاطق دئاق ،حارجلا ميهاربإ روتكدلا ذاتسلأا ملقب

 
 2025 رياني 15

  

 صخلملا
 
 نيثحابلا نم ،تاعاطقلا فلتخم يف يعانطصلاا ءاكذلا هاجت قلقلاو كابترلااب ماع روعش دعاصت ،ةريخلأا ةنولآا يف
 هعم نولماعتي نورخآو ،تمصب هاشخي نم كانهف .لامعلأا باحصأو بلاطلاو نيملعملا ىلإ ءابطلأاو نيسدنهملاو
 مهلمحت مأ مهقرغتس ةجوملا هذه تناك اذإ امم نيدكأتم ريغ ،رذح بقرت ةلاح يف نوريثك فقي امنيب ،طرفم سامحب
 .ماملأا ىلإ
 

 ضومغلاو ديقعتلاو نيقيلا مدعو بلقتلا موهفمب اهريسفت نكمي ةيملاع ةرهاظ سكعي يعامجلا روعشلا اذه
)VUCA(، داورلا ةعومجم سيئرل يذيفنتلا بئانلا ،فلخلا ميهاربإ دعس روتكدلا عم شاقن يف موهفملا اذه حرطُ دقو، 

 .يعانطصلاا ءاكذلاب انتقلاع مهف يف هتيمهأ ىلإ راشأ ثيح
 

 ءاكذلا رصعل ةيرهوجلا تامسلا يهو ،نيقيلا مدعو ضومغلاو ديقعتلاو بلقتلاب مستي مويلا هشيعن يذلا عقاولاف
 .)U.S. Army Heritage and Education Center، 2018( يعانطصلاا
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 )VUCA( ضومغلاو ديقعتلاو نيقيلا مدعو بلقتلا ملاع يف شيعلا
 

 مدعو بلقتلا ملاع يف شيعلا تايكيمانيد همكحت ملاع يف مويلا ناسنلإا شيعي ،يعانطصلاا ءاكذلا ريثأت لظ يف
 :)VUCA( ضومغلاو ديقعتلاو نيقيلا

 .ءاربخلا ىتح كبرت دق ةعيرس تاريغت :)Volatility( بلقتلا •
 .رارقلا ذاختا لطعي امم ،ؤبنتلا ىلع ةردقلا بايغ :)Uncertainty( نيقيلا مدع •
 .ةجيتنلاو ببسلا نيب ةقلاعلا حوضو فعضت ةدقعم تايمزراوخو ةطبارتم ةمظنأ :)Complexity( ديقعتلا •
 .لبقتسملا نم فوخلاو ددرتلا قمعت سابتللاا نم ةماع ةلاح :)Ambiguity( ضومغلا •

 
 تارارقلل انذاختاو انريكفت ةقيرط ليكشت ديعي كياردإ لوحت يه لب ،ينقت لوحت درجم تسيل يعانطصلاا ءاكذلا ةروث نإ

 .انلوح نم ملاعلل انمهفو
 

 ىتح .هب ةطيحملا ةللضملا تامولعملاو ءاضوضلا يف لب ،هتاذ يعانطصلاا ءاكذلا يف نمكي لا يقيقحلا يدحتلاو
 .لماكلا ضفرلاو طرفملا سامحلا نيب نوحجرأتي نوصتخملا
 

 :ةيرهوج تلاؤاست ريثي اذهو
 ؟ريغتملا دهشملا اذه يف فقن نيأ •
 ؟يعانطصلاا ءاكذلا تاراكتبلا نيكلهتسم درجم نحن له •
 ؟هراسم يف ريثأتلا انناكمإب لاز ام له •
 ؟نيبقارم درجم انحبصأو ارًيثك انرخأت اننأ مأ •

 
 يعولا ربع ةنورملا ءانب :مهفلا ىلإ لعفلا در نم

 
 ءاكذلا ةمظنأ لك ناقتإ ىلإ ةجاحب انسل .قيمع مهف ءانب يف لب ،ةديدج ةينقت وأ ةادأ لك ةقحلام يف لحلا نمكي لا

 .لوحتلا اذه رهوج باعيتسا ىلإ ةجاحب اننكلو ،يعانطصلاا
 
 ،اهشيعن يتلا )VUCA( ضومغلاو ديقعتلاو نيقيلا مدعو بلقتلا ملاع يف شيعلا ةلاحب فرتعي نأ ميلعتلا ىلع بجي

 بلاطلا دادعإ دعي مل فدهلاف .رمتسملا ريغتلاو نيقيلا مدعو ضومغلا عم لماعتلل ةديدجلا لايجلأا هي نأو
 تاراهملا يهو ،ةقيمعلا ةلئسلأا حرط ىلع ةردقلاو ،يتاذلا ملعتلاو ،فيكتلا تاراهمب مهديوزت لب ،ةتباث فئاظول
 .)VUCA( ضومغلاو ديقعتلاو نيقيلا مدعو بلقتلا ملاع يف شيعلا همكحت ملاع يف ءاقبلل ةيقيقحلا
 

 نيب زييمتلا نم اننكمي ايًنقت ايًعو روطن نأ بجي .لعفلا ىلإ لعفلا در نم لاقتنلال تقولا ناح ،يدرفلا ىوتسملا ىلعو
 .يقيقحلا مدقتلاو جيجضلا
 

 ناسنلإا ةعيبط مهفو ،يقلاخلأا مكحلاو ،عادبلإاو ،ةمكحلا يف لب ،باسحلا وأ ظفحلا يف نمكت لا ةيناسنلإا ةميقلاف
 .ةللآا تاردق نع ةديعب لازت لا بناوج يهو ،نوكلاو
 

 ةيتاسايسلاو ةيسسؤملا داعبلأا :ذيفنتلا ىلإ ةيجيتارتسلاا نم
 

 .قيوستلا وأ ةينقتلا رهاظملا ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ينبت رصتقي نأ يغبني لا ،تاسسؤملاو تاموكحلا ىوتسم ىلع
 يلحملا نيقايسلا مهف ىلع زكتريو ،تاسايسلا ربع رميو ،ميلعتلا نم أدبي يجيتارتسا رايخك هعم لماعتلا بجي لب

 .يملاعلاو
 
 ديقعتلاو نيقيلا مدعو بلقتلا ملاع يف شيعلا لماوعل ةباجتسلااب يفتكت لا لمع رطأو تاسايس ىلإ جاتحن

 .ةنورملاو راكتبلال تاكرحم ىلإ ديقعتلاو بلقتلا لوحتو ،اهعم فيكتت لب ،)VUCA( ضومغلاو
 

 .هلظ يف راهدزلاا لب ،رييغتلا ةمواقم لا ،روطتلاو فيكتلاو ملعتلا ىلع ةرداق ةمظنأ ءانب بلطتي اذهو
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 ةمتاخلا
 
 .ددجتلل ةصرف نمكت بارطضلاا اذه يف نكل .انملاع ليكشت ديعت هتادادترا لازت لا يملاع لازلز بلق يف شيعن نحن
 

 ينيقيلا ريغو بلقتملا عقاولا اذه مهفن ام ردقب ،لعفنس نم نحن لب ،انع ةًباين انلبقتسم ددحي نل يعانطصلاا ءاكذلاف
 .هعم لعافتنو ضماغلاو دقعملاو
 
 تلاز ام له :ايًرهوج لاًؤاست انيلع حرطي ،يدوجوو يفسلف لاؤس وه لب ،ةينقت ةلأسم درجم سيل يعانطصلاا ءاكذلا
 ؟ديازتم لكشب اهنع افًلتخم حبصأ ملاع يف ،اهتاذ مهف ىلع ةرداق ةيناسنلإا
 
 عجارملا
 

• U.S. Army Heritage and Education Center (2018) “Who first originated the term VUCA (Volatility, 
Uncertainty, Complexity and Ambiguity)?” USAHEC Ask Us a Question, The United States Army 
War College. Archived from the original on 2 June 2021. Retrieved 10 July 2018. Available here. 

 
  

https://web.archive.org/web/20210602145018/https:/usawc.libanswers.com/faq/84869
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 انتامدخو انتاجتنم نم ةدافتسلاا ىلع ةعانصلاو لامعلأاو ميلعتلا ةداقو ،ةيحبرلا ريغ تاسسؤملاو ،تاموكحلا لمعن
 .ومنلا عيرستل ةبرجمُلا ةيثحبلا
 

 
 

 بلطلا بسح ةيراشتسلاا ثوحبلا  كارتشلااب يثحبلا ىوتحملا
   

 بلطلا دنع رارقلا معد تازجوم  ةيجيتارتسلاا ىؤرلا ةبتكم
 ،ةيديرب تاهيبنتو ،يرهش زاجيإو ،ةدودحم ريغ ريراقت

 .لمعلا قرف معدل ةعيرس تاباجإو
 تارايخلا نمضتت ةزجوم ةيذيفنت تاركذم 

 ةموعدم ،ةيلاتلا تاوطخلاو رطاخملاو فيلاكتلاو
 .ةقوثوم ةلدأب

   
 يداصتقلاا رثلأاو ىودجلا تاسارد ةمزح  ةيقيبطتلا ةلدلأا ةلسلس

 عم ،ةزهاج جذامنو ققحت مئاوق نمضتت ةيلمع ةيعاطق ةلدأ
 .تاردقلا ءانبل جماربو ةيرود تاودن

 ةميقلاو )ROI( رامثتسلاا ىلع دئاعلا جذامن دادعإ 
 يلكلا يداصتقلاا رثلأاو )NPV( ةيفاصلا ةيلاحلا
)TEI(، ريوطتو ،ةيساسحلا تلايلحت ءارجإ عم 

 ىلع اهضرعل ةزهاج ةيفارتحا ةيذيفنت ضورع
 .رارقلا ذاختا معدو ةرادلإا سلاجم

   
 يسسؤملا جضنلاو ةيرايعملا تانراقملا مييقت  ةيرايعملا تانراقملاو تارشؤملا عبتت ةصنم
 ةمزلالا تاوطخلا ددحتو تاوجفلا فشكت ةعباتم تاحول
 لثم ،ةيملاعلا تارشؤملا يف تاهجلا بيترت نيسحتل

 ،ةينورتكللإا ةكراشملاو ،ةينورتكللإا ةموكحلا روطت رشؤم
 ،ةيمقرلا ةموكحلاو ،ةيكبشلا ةيزهاجلاو ،يملاعلا راكتبلااو
 .وزيلأا ريياعمو يسسؤملا زيمتلا جذامن ىلإ ةفاضإ

 ةينقتلاو تايلمعلاو دارفلأل لماش صيخشت 
 ةرارح طئارخو ةيعجرم تانراقم عم ،تاسايسلاو
 .نيسحتلل قيرط ةطراخو

   
 رثلأا سايقو تاسايسلا ثوحب  ةيلبقتسملا تاعقوتلاو تاهاجتلاا
 تاعقوتو ،ةيونس عبر تاهاجتاو ،قوسلا تاهجوت ليلحت

 اهتلالاد حضوت ةيليلحت تاركذمب ةموعدم ةيونس
 ..ةيجيتارتسلاا

 سايقو ،تارايخلا مييقتو ساسلأا طخ ليلحت 
 ةميقلاو يعامتجلاا دئاعلاو ءادلأا تارشؤم
 ىلإ بيرجتلا نم لاقتنلال ططخ عم ،لاملا لباقم

 تاهجلا ىلع ضرعلل زهاج ريثأتو عسوتلا
 .ةيميظنتلا
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