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 راطلإا/جذومنلا ىلع ةماع ةرظن
 

 تامدخلل ةيمقرلا ةبرجتلا جضن رشؤم ىلإ ةمدقم
 )DXMI( ةيموكحلا
 

 تاصنملا جضن سايقل ةيمقرلا ةموكحلا ةئيه لمع راطإ ىلع ةماع ةرظن
 .ةيموكحلا ةيمقرلا تامدخلاو
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 يمقرلا لوحتلا يف لوأ راشتسم ،دايّعلا دمحأ روتكدلا ملقب
 

 2026 ويام 10
  

 صخلملا
 

 لوحتلا ةدنجأ معد فدهب ةيموكحلا تامدخلل )DGA, 2026( ةيمقرلا ةبرجتلا جضن رشؤم ةيمقرلا ةموكحلا ةئيه تروّط
 2030 ةكلمملا ةيؤر عم رشؤملا مءاوتي .ةيموكحلا ةيمقرلا تاصنملاو تامدخلا ةدوج نيسحتو ةكلمملا يف يمقرلا

 ،ةيمقرلا  ةيلومشلاو ،نيديفتسملا اضرو ،تامدخلا ةدوج زيزعت للاخ نم ةيمقرلا ةموكحلل ةيجيتارتسلاا تاهجوتلاو
 .يسسؤملا يمقرلا جضنلاو
 
 رواحملاو ريظانملاو ،مييقتلا ةيجهنمو ،جضنلا رشؤم فادهأو ،ةيمقرلا ةبرجتلا موهفم ريرقتلا اذه ضرعتسي
 ةمءاوملا ىدم ىلإ ةفاضإ ،ذيفنتلا لحارمو جضنلا تايوتسمو ،ةفدهتسملا ةيمقرلا تاصنملاو ،رشؤملا يف ةمدختسملا

 .ةيمقرلا ةموكحلل ةيلودلا تارشؤملا عم
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 قاطنلاو ضرغلا
 
 ةيموكحلا تامدخلل ةيمقرلا ةبرجتلا جضن مييقتل هريوطت مت دحّوم راطإ نع ةماع ةحمل ميدقت ىلإ ريرقتلا اذه فدهي

 نم ةيموكحلا تاهجلا نيكمتو ةيفافشلا نيسحت ىلإ ىعسي امك .ةيلودلا تاسرامملا لضفلأ اقًفو هريوطت مت ثيح
 :ةقيثولا هذه فدهتستو .رشؤملا يف ةمدختسملا مييقتلا ريياعمو ريظانم مهف
 

 .ةيموكحلا تاهجلا •
 .يمقرلا لوحتلا ةداق •
 .ةيمقرلا تاصنملا نع نيلوؤسملا نيصتخملا •
 .ةيمقرلا ةموكحلا تاردابم يف ةكراشملا ةيليغشتلا تاهجلا •

 
 ةيمقرلا ةبرجتلا موهفم

 
 طاقن عيمج ربع ةيمقرلا ةيموكحلا تامدخلا عم نوديفتسملا اهيرجي يتلا تلاعافتلا عومجم ىلإ ةيمقرلا ةبرجتلا ريشت
 .ةعجارلا ةيذغتلا ليلحتو ةمدخلا مامتإ ىلإ لاًوصو لولأا لعافتلا نمً اءدب ،ديفتسملا ةلحر دادتما ىلع ةيمقرلا لاصتلاا

 
 :ةيمقرلا ةبرجتلل ةي ةيرهوج تانوكم ةدع ريرقتلا اذه ددحي

 
 فصولا نوّكملا
 مهتلايضفتو نيديفتسملا تاجايتحلا اقًفو تامدخلا ميمصت ديفتسملا ىلع زكترملا ميمصتلا

 ةءافكب ماهملا زاجنإو تامولعملا ىلإ لوصولا نم نيمدختسملا نيكمت مادختسلاا ةلوهس
 رمتسملا نيسحتلا يف نيديفتسملا كارشإو تاظحلاملا ىلإ عامتسلاا ىواكشلا ةجلاعم

 تامدخلاو تاجتنملا نيسحتل نيديفتسملا تلاخدم ليلحت تانايبلا ىلإ دنتسملا نيسحتلا
 
 ىدل يباجيإ عابطنا نيوكت ىلع ةرداقو ،ةصصّخمُو ،ةيهيدبو ،ةسلس ةبرجت اهنأب ةجضانلا ةيمقرلا ةبرجتلا فصَوتُ
 .هاضر قيقحتو ديفتسملا

 
 ةيمقرلا ةبرجتلا جضن رشؤم فادهأ

 
 تايلآو سايقلل ةلباق ريياعم للاخ نم اهتيلعاف ةدايز و ةيمقرلا ةيموكحلا تامدخلا جضن زيزعت ىلإ رشؤملا ىعسي
 .ةددحم ييقت
 
 :رشؤملل ةيسيئرلا فادهلأا

 
 .ةيموكحلا تامدخلاو تاصنملل يمقرلا لوحتلا ةلجع عيرست •
 .مدختسملا ةبرجتو ديفتسملا اضر نيسحت •
 .تامدخلا ىلا لداعلا لوصولاو ةيمقرلا ةيلومشلا معد •
 .ةيلودلا تاسرامملاو ريياعملا عم ةيموكحلا تامدخلا ةمءاوم •
 .ةمدقتملا ةيمقرلا تاينقتلا ينّبت زيزعت •

 
 ةينطو حاجن صصق اهفصوب ءادلأا ةيلاع ةيموكحلا تاصنملا ىلع اضًيأ ءوضلا طلّسي رشؤملا نأ ريرقتلا اذه دكؤيو
 .ماعلا عاطقلا ىوتسم ىلع اهراركت نكمي
 
 ةيجيتارتسا ةزيكر اهفصوب ةيمقرلا ةيلومشلا

 
 .اهليغشتو اهريوطتو ةيمقرلا ةيموكحلا تامدخلا ميمصت يف ايًساسأً أدبم اهفصوب ةيمقرلا ةيلومشلا ددحتُ

 .نسلا رابكو ةقاعلإا ووذ صاخشلأا كلذ يف امب ،عمتجملا حئارش عيمجل لداعلا لوصولا ىلع راطلإا دكؤيو
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 :اهنأب ةيمقرلا ةيلومشلا ريرقتلا اذه فرّعيو

 تامدخلا ىلإ نملآاو ئفاكتملا لوصولا نيكمت •
 ةقاعلإا يوذ نيمدختسملا ةيللاقتسا معد •
 تاصنملاو ةزهجلأا ربع قفاوتلا نامض •
 ةكراشملاو ةيعامتجلاا ةلادعلا زيزعتو •

 
 عم مءاوتي امب ،عسولأا جضنلا راطإ نمض ايًعرف ارًشؤم اهفصوب ةيمقرلا ةيلومشلا ةيمقرلا ةموكحلا ةئيه ىنّبتت

 :لثم ةيلود تارشؤم
• OSI 
• EPI 
• GEMS 
• DARE 

 
 2030 ةيدوعسلا ةيؤر عم ةيجيتارتسلاا ةمءاوملا

 
 .ةيمقرلا ةموكحلل ةيجيتارتسلاا تاهجوتلاو 2030 ةيدوعسلا ةيؤر فادهأ عم رشؤملا مءاوتي

 
 :يلي ام ةمءاوملا تلااجم لمشتو
 

 ةفدهتسملا ةجيتنلا يجيتارتسلاا هجوتلا
 اهتباجتساو ةموكحلا ءادأ نيسحت ةلاعّف ةموكح

 نينطاوملا عم لعافتلا زيزعت نينطاوملا كارشإ
 يمقرلا لوحتلا عيرست ةيمقرلا ةموكحلا ريوطت
 ةيموكحلا تامدخلا ةدوج عفر تامدخلا ةدوج نيسحت

 
 :ـةينطولا تافدهتسملا نم ددعب كلذك راطلإا ريرقتلا اذه طبريو

 ديفتسملا اضر •
 لامعلأا نيكمت •
 ةلاعّفلا ةموكحلا •
 ةيميظنتلا تاموظنملا •
 .عراستملا لوحتلاو •
 ينيصلا لاثملاو ةينقتلا ةدايسلا •

 
 ةيمقرلا ةبرجتلا جضن رشؤم ةيجهنم

 
 لضفأو ةيلودلا تارشؤملا عم ةمءاومو ،ةيرايعم تانراقمو ،مظّنم ثحب للاخ نم 2026 ماع ةيجهنم ريوطت مت
 .تاسرامملا

 
 ةيجهنملل ةيسيئرلا صئاصخلا

 
 ةيسيئر ريظانم 4 •
 ايًمييقت ارًوحم 20 •
 ةيمقر ةصنم 55 مييقت •
 ةيمقرلا ةيلومشلل يعرف رشؤم جاردإ •
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 :ىلإ ةيجهنملا فدهتو

 ةيمقرلا ةيموكحلا تامدخلا ةدوج نيسحت •
 ديفتسملا اضر ةدايز •
 ةاواسملاو لوصولا ةيناكمإ معد •
 يمقرلا ينّبتلاو راكتبلاا عيجشتو •

 
 ةفدهتسملا تاصنملا رايتخا ريياعم

 
 .ريياعملا نم ددعل اقًفو ةفدهتسملا تاصنملا ةيمقرلا ةموكحلا ةئيه تراتخا

 
 :رايتخلاا ريياعم
 

 اهعاطق يف ةصنملا ةيمهأ •
 تايلمعلاو تامدخلا مجح •
 مهعونتو نيديفتسملا ددع •
 ةيلودلا تارشؤملا يف ريثأتلا •
 ةيسيئرلا ةايحلا تلاحرب ةقلاعلا •
 يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ىلع لعافتلا مجح •
 ةصنملا اهمدخت يتلا تاعاطقلا عونت •

 
 .2026 ماع ةرود للاخ ةيموكح ةيمقر ةصنم 55 رشؤملا ميّقيو
 
 (DXMI) ةيمقرلا ةبرجتلا جضن رشؤم رواحمو ريظانم

 
 .ايًمييقت ارًوحم نيرشع نمضتت ةيسيئر ريظانم ةعبرأ ىلع راطلإا موقي

 
 ةيسيئرلا رواحملا روظنملا
 يساسأ لكشب ساقيُ :ديفتسملا اضر
 .)CSAT( ةيجهنم مادختساب

 .ىوتحملاو تامولعملا ةدوج
 .مادختسلاا ةلوهس

 .ىواكشلل ةباجتسلااو ديفتسملا معد
 .ديفتسملا ةكراشم

 .تاعقوتلاو ماعلا اضرلا
 مييقت للاخ نم ميقتُ :مدختسملا ةبرجت
 .ةيناديملا تارايزلاو ءاربخلا

 .مادختسلاا ةيلباق
 .قفاوتلاو لوصولا ةيناكمإ
 .نسلا رابكو ةقاعلإا يوذ صاخشلأل لوصولا ةيناكمإ
 .تانايبلا لماكت
 .تلايضفتلاو صيصختلا

 ةمظنأ ةيلعاف ىلع زكّرت :ىواكشلا ةجلاعم
 .ىواكشلا ةرادإ

 .ىواكشلا تاونق
 .ىواكشلل ةباجتسلاا
 .ةمدخلا ىوتسم تايقافتا

 .تلاكشملا لّح
 .رمتسملا نيسحتلا

 ةيتحتلا ةينبلا ميّقت :تاودلأاو تاينقتلا
 .ةيمقرلا ةبرجتلل ةمعادلا ةينقتلا

 .ئدابملاو ةيجيتارتسلاا
 .اهلماكتو تانايبلا عمج
 .ايرصب اهريوصتو تانايبلا ليلحت
 .ةيمقرلا ةلحرلا ميمصت
 .ةيمقرلا ةبرجتلا ةمظنأ
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 ةيمقرلا ةبرجتلا جضن تايوتسم

 
 .مييقتلا جئاتن ىلع ءًانب جضنلل تايوتسم ةسمخ نمض ةيمقرلا تاصنملا راطلإا فنّصي

 
 فصولا ىوتسملا

 ايًرهوج ارًيوطت بلطتت ةيساسأ ةيمقر تاردق ئشان

 نيسحتلل صرف دوجو عم يئزج قيبطت روّطم

 نيسحتلا نم ادًيزم بلطتي يوق قيبطت نكمتم

 جضانو لماش قيبطت مدقتم

 هب ىذتحيُ يمقر جذومنو ينطو رايعم يئانثتسا
 

 رشؤملا ةرود ذيفنت لحارم
 
 :ةيذيفنت لحارم سمخ 2026 ماعل مييقتلا ةرود لمشت
 

 .ةكراشملا تاهجلا عم ةيفيرعت لمع شرو .1
 .نيديفتسملا اضر تانايبتسا قلاطإ .2
 .ةلدلأا عمجو تاصنملا مييقت .3
 .جضنلا ريراقت دادعإو مييقتلا جئاتن ليلحت .4
 .تاصنملا كلام عم تايصوتلا ةكراشمو جئاتنلا رشن .5

 
 ةيلودلا تارشؤملا عم ةمءاوملا

 
 .ةيمقرلا ةموكحلل ةيلودلا ريياعملا زربأو ةيمقرلا ةبرجتلا جضن رشؤم نيب ةمءاوملا تمت
 
 اهيلإ راشملا ةيلودلا تارشؤملا

 
 ةمظنملا رشؤملا

 ةدحتملا مملأا )EGDI( ةينورتكللإا ةموكحلا روطت رشؤم
 يلودلا كنبلا )GTMI( ةيموكحلا ايجولونكتلا جضن رشؤم
 ةدحتملا مملأل ةعباتلا اوكسلإا )GEMS( ةلقنتملاو ةينورتكللإا ةيموكحلا تامدخلا جضن رشؤم
 ةدحتملا مملأا )EPI( ةينورتكللإا ةكراشملا رشؤم

 
 .تامدخلا ميدقتو ةيمقرلا ةموكحلا جضن يف يملاعلا اهبيترت نيسحتل ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا دوهج راطلإا معديو
 
 ةيسيئرلا تاحلطصملا

 
 .ةراتخملا تافيرعتلا ضعب يلي اميفو .راطلإل ةيروحملا ةيساسلأا ميهافملا نم ادًدع ريرقتلا اذه فرّعي

 
 فيرعتلا حلطصملا
 .تانايبلاو ةيمقرلا تاينقتلا مادختساب لامعلأا جذامن يف يجيتارتسا لوحت يمقرلا لوحتلا
 .ةيمقرلا تاينقتلا للاخ نم ةيموكحلا تامدخلاو تايلمعلا نيكمت ةيمقرلا ةموكحلا
 .ةلماكتم ةيمقر تامدخ مدقت ةينقت لولح ةيمقرلا ةصنملا
 .ةيمقرلا تاونقلا للاخ نم مدقتُ ايًمقر ةنكّممُ ةيموكح تاءارجإ ةيمقرلا ةمدخلا
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 .تائفلا عيمجل ئفاكتملا يمقرلا لوصولا نامض ةيمقرلا ةيلومشلا
 .مادختسلاا ةيلباقو مدختسملا تاجايتحا لوح روحمتت تامدخ ميمصت مدختسملا ةبرجت

DXP ةيمقرلا ةبرجتلا ةصنم. 
 
 ةمتاخلا

 
 يف ةيمقرلا ةيموكحلا تامدخلا ةدوج مييقتل لاًماش ايًنطو ارًاطإ ةيموكحلا تامدخلل ةيمقرلا ةبرجتلا جضن رشؤم خسّري
 ةجلاعمو ،لوصولا ةيناكمإو ،مدختسملا ةبرجتو ،ديفتسملا اضر جمد للاخ نمو .اهزيزعتو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا
 ةردقلاو ةينطولا يمقرلا لوحتلا فادهأ نم لاًك راطلإا معدي ،ةدحّوم ةيجهنم نمض ينقتلا جضنلاو ،ىواكشلا
 .ةيلودلا ةيسفانتلا

 
 ةيموكحلا براجتلل ةلماشلا ةدوجلا مييقت ىلإ هدحو يمقرلا روضحلا سايق نم ايًجيتارتسا لاًوحت ريرقتلا اذه سكعيو
 .اهتيلعافو اهتيلومشو ةيمقرلا

 
 عجارملا

 
 .2026 ةيموكحلا تامدخلل ةيمقرلا ةبرجتلا جضن رشؤمل يفيرعتلا ليلدلا .)2026( ةيمقرلا ةموكحلا ةئيه •

 .ضايرلا
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 انتاجتنم نم ةدافتسلاا ىلع ةعانصلاو لامعلأاو ميلعتلا ةداقو ،ةيحبرلا ريغ تاسسؤملاو ،تاموكحلا عم لمعن

 .ومنلا عيرستل ةبرجمُلا ةيثحبلا انتامدخو
 

 
 

 بلطلا بسح ةيراشتسلاا ثوحبلا  كارتشلااب يثحبلا ىوتحملا
   

 بلطلا دنع رارقلا معد تازجوم  ةيجيتارتسلاا ىؤرلا ةبتكم
 ،ةيديرب تاهيبنتو ،يرهش زاجيإو ،ةدودحم ريغ ريراقت

 .لمعلا قرف معدل ةعيرس تاباجإو
 تارايخلا نمضتت ةزجوم ةيذيفنت تاركذم 

 ةموعدم ،ةيلاتلا تاوطخلاو رطاخملاو فيلاكتلاو
 .ةقوثوم ةلدأب

   
 يداصتقلاا رثلأاو ىودجلا تاسارد ةمزح  ةيقيبطتلا ةلدلأا ةلسلس

 عم ،ةزهاج جذامنو ققحت مئاوق نمضتت ةيلمع ةيعاطق ةلدأ
 .تاردقلا ءانبل جماربو ةيرود تاودن

 ةميقلاو )ROI( رامثتسلاا ىلع دئاعلا جذامن دادعإ 
 يلكلا يداصتقلاا رثلأاو )NPV( ةيفاصلا ةيلاحلا
)TEI(، ريوطتو ،ةيساسحلا تلايلحت ءارجإ عم 

 ىلع اهضرعل ةزهاج ةيفارتحا ةيذيفنت ضورع
 .رارقلا ذاختا معدو ةرادلإا سلاجم

   
 يسسؤملا جضنلاو ةيرايعملا تانراقملا مييقت  ةيرايعملا تانراقملاو تارشؤملا عبتت ةصنم
 ةمزلالا تاوطخلا ددحتو تاوجفلا فشكت ةعباتم تاحول
 لثم ،ةيملاعلا تارشؤملا يف تاهجلا بيترت نيسحتل

 ،ةينورتكللإا ةكراشملاو ،ةينورتكللإا ةموكحلا روطت رشؤم
 ،ةيمقرلا ةموكحلاو ،ةيكبشلا ةيزهاجلاو ،يملاعلا راكتبلااو
 .وزيلأا ريياعمو يسسؤملا زيمتلا جذامن ىلإ ةفاضإ

 ةينقتلاو تايلمعلاو دارفلأل لماش صيخشت 
 ةرارح طئارخو ةيعجرم تانراقم عم ،تاسايسلاو
 .نيسحتلل قيرط ةطراخو

   
 رثلأا سايقو تاسايسلا ثوحب  ةيلبقتسملا تاعقوتلاو تاهاجتلاا
 تاعقوتو ،ةيونس عبر تاهاجتاو ،قوسلا تاهجوت ليلحت

 اهتلالاد حضوت ةيليلحت تاركذمب ةموعدم ةيونس
 ..ةيجيتارتسلاا

 سايقو ،تارايخلا مييقتو ساسلأا طخ ليلحت 
 ةميقلاو يعامتجلاا دئاعلاو ءادلأا تارشؤم
 ىلإ بيرجتلا نم لاقتنلال ططخ عم ،لاملا لباقم

 تاهجلا ىلع ضرعلل زهاج ريثأتو عسوتلا
 .ةيميظنتلا
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